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1. Obecné zasady pFistupnosti

Pfedmétem smérnice rektora Masarykovy univerzity ¢. 3/2002 je zajisténi pristupnosti viech
dél, ktera skola vydava, pro osoby se specifickymi naroky smyslovymi, at uz jde o poruchy
zraku, jeZ znemozfiuji b&zny zplsob vnimani publikovanych informaci, pFip. poruchami sluchu,
jez zt&Zuji porozuméni t&mto informacim. Stfedisku pro pomoc studentim se specifickymi
naroky (dale jen Strfedisku Teiresias) je touto smérnici svéfen kol ukladat v celostatné
pristupné elektronické knihovné (http://library.muni.cz/katalogy.html) kopii véech na MU
vydanych dél ve formatu pfistupném smyslové postizenym. Rozdil necelych 5 let, ktery uplynul
od vydani smérnice do soucasnosti, pfinesl podstatnou zménu: vydanym studijnim dilem se ve
vyukové praxi prestava rozumét material tistény a zacina se pravidelné jednat o material
elektronicky. Soucasné také bohuzel plati, Ze pfed onémi 5 lety byla mnohem vétsi
pravdépodobnost, Ze elektronické dilo bude smyslové postiZzenym osobam pristupné.
Zajistovani elektronické pfistupnosti je dnes paradoxné Gikol mnohem obtizné&jsi a tento
material si klade za kol upozornit vefejnost, predeviim budouci tvirce e-learningovych
materiall, na zavazky, které na sebe MU vzala vi¢& osobam s postizenim. Chapeme, ze
zdaleka ne vzdy je mozné, bud' pro povahu latky nebo pro nedostatek Casu a technickych
moZnosti na strané autor{, vytvofit kurz obecné pfistupny véem. Neni vyjimkou, Ze tohoto cile
nelze prosté dosahnout Zadnymi prostfedky. Jde nam v3ak o to, aby se autofi e-learningovych
kurz( nestavali autory bariér zcela bezdé&éné a nechténé a aby si byli védomi, jaké kroky od
nich MU olekava tam, kde vysledek jejich prace nutné bariéru predstavuje. Stejné jako v
pripadé publikaci tisténych jde o pouhou ohlaSovaci povinnost: kratka elektronicka zprava
pracovniklim Knihovniho a vydavatelského oddéleni Stiediska Teiresias v okamziku zverejnéni
nového kurzu (s potfebnymi pfistupovymi pravy) staci k tomu, Ze se bude moci o zpfistupnéni
(tedy o vytvoreni zpfistupnéné kopie) pokusit pracovnik Stfediska Teiresias.

Obecné Ize fici, Ze zasady, které osobam s postizenim zarucuji nejvy38i moznou pfistupnost e-
learningového kurzu uz v okamziku jeho vzniku, jsou z nemalé miry totozné s naroky, které lze
vznaset obecné:

presna a jasna struktura kurzu odpovidajici jasné formulovanému vyukovému cili
jasny a korektni spisovny jazyk, jehoz slozitost je v souladu s vyukovym cilem (neni
tedy slozitéjsi, nez je pro dany ucel nezbytné)

korektni zpracovani technické, tj. v souladu s platnymi normami pro zdrojovy kod

Pro kazdou elektronickou, tedy i webovou aplikaci oviem také plati, ze mdze pti piném
respektu vU¢di témto zasadam obsahovat prvky, které pro urcitou skupinu uzivatell vytvareji
bariéry. Pokud za e-learning povaZzujeme aplikace, které vyuzivaji bézné webové nastroje pro
Gcely vyuky (zamérné uvadime nastroje webové, nikoli obecné elektronické, protoze jenom
web umozni distan¢ni samostudium jako jednu z klicovych funkci e-learningu), vztahuje se
problematika pfistupnosti webu i na e-learning. Takto chapany e-learningovy systém lze
roz€lenit na nejméné tfi Gzce provazané roviny:

1. Zakladni webové prostredi — aplikace, ktera tvori hlavni rdamec uZivatelského prostredi
e-learningového systému (na plddé& MU nejastéji aplikace Studijni materialy
Informacniho systému nebo systémy zaloZzené na aplikaci Moodle).

2. Obsah vyukovych kurzl, ktery je vytvaren lektory ve formatu HTML, XHTML, CSS a
ktery je v této podobé zvefejnén at uz v ramci zakladniho webového prostfedi e-
learningového systému (napr. obsah interaktivni osnovy kurzu v agendé Studijnich
materiall 1S nebo Moodle) nebo externé.


http://library.muni.cz/katalogy.html

3. Obsah vyukovych kurzl poskytovany v jiném formatu nez HTML, v e-learningovych
aplikacich nej¢asté&ji v podobé odkaz{ na soubory s vyukovymi a informacnimi
dokumenty.

1.1. Prvni rovina — zakladni webové prostredi e-learningu

Elektronické kurzy jsou vystavovany a jejich chod je zajistovan prostfednictvim webové
aplikace, ktera z uzivatelského hlediska tvofi rAmec e-learningového prostredi. Ve vSech
kurzech publikovanych v tomtéz e-learningovém systému ucitel a studenti pracuji s
komplexem webovych stranek, jejichz struktura je totozna a je nezavisle na kurzu uréena
stavbou e-learningové aplikace. Aplikacemi pouzivanymi na Masarykoveé univerzité je napr.
systém Studijni materialy v rdmci Informacniho systému s agendami Interaktivni osnova,
Odpovédnik, Spravce souborl nebo Moodle s moduly napf. Pfednaska, Test, Cvieni, Studijni
materialy. Jestlize se ma docilit pFistupnosti pro handicapované uzivatele e-learningové
aplikace jako celku, zakladnim predpokladem je eliminace bariérovych prvk{ na této prvni
roviné. Protoze ve vétsiné pripadl je tento zakladni ramec aplikace zalozen na technologii
HTML (pfip. XHTML, CSS, JavaScript), je jeho pfistupnost spinéna dodrzenim technickych
pravidel, které shrnuje kapitola 2.2.

Zajisténi pristupnosti této Casti e-learningového prostredi neni v kompetenci autort kurzt,
ale je v rukou vyvojového tymu a spravct konkrétniho systému. V ramci Masarykovy
univerzity je Stfedisko Teiresias v kontaktu s tvirci a spravci e-learningovych aplikaci a
poskytuje jim komentare a navrhy sméfujici ke zvy3eni miry pfistupnosti.

1.2. Druha rovina — obsah vyukovych kurzt ve formatu HTML

E-learningové aplikace umozfiuji autordm publikovat elektronické kurzy mj. jako dokumenty ve
forméatu HTML, které jsou zasazeny do ramce e-learningové aplikace. V praxi Masarykovy
univerzity se typicky jedna o obsah Interaktivni osnovy predmétu (systém Studijni materialy
IS) nebo o obsah kurzu predlozeny modulem Pfrednéaska ¢i Kniha (systém Moodle). Ve formatu
HTML mohou byt autorem kurzu publikovany také materialy, které jsou zvefejnény mimo e-
learningovou aplikaci jako samostatny web a na které z e-learningového prostredi vede pouze
odkaz, nebo vyukové materialy v podobé souboru ve formatu HTML. Ve v3ech pfipadech se
jedna o dokumenty, které jsou na rozdil od pfedchozi roviny v kompetenci autora kurzu, ktery
muUze ovlivnit jejich obsah, vnitini strukturu a také pFistupnost postizenym. Tu lze zajistit:

1. spIlnénim technickych pravidel pro publikaci v daném koédu;

2. omezenim prekazek, které vyplyvaji z psychologicko-percepninho omezeni handicapu
(prehlednost, slozitost jazyka).

Kazdy typ handicapu pfinasi Glkoly obojiho typu, tedy technické i psychologické, i kdyZ obecné
Ize Fici, ze splnéni technickych pozadavkl na korektnost kodu je kli¢ové predevsim pro osoby s
téZzkym handicapem zrakovym (viz kap. 2.2), zatimco prekonavani prekazek psychologickych a
jazykovych je kliCové pro téZce sluchové postizené (viz kap. 3.1).

1.3. TFeti rovina — obsah vyukovych kurzlli poskytovany v jiném
formatu nez HTML

V rdmci vyukovych kurzl mohou byt zvefejnény materialy prakticky v libovolném
elektronickém formatu (grafické objekty, filmy, videa, zvukové objekty, hlasové, hudebni,
multimedialni pofady). Jedinym omezenim je pozadavek, aby soubor ve zvoleném formatu byli
vsichni uzivatelé schopni otevfit a pracovat s nim. Musi se tedy jednat o format souboru, pro
jehoz otevreni existuje volné dostupné programové vybaveni, pfipadné jeho dostupnost musi



zajistit autor kurzu.

Pristupnost té&chto formatl pro postizené je tfeba posuzovat v kazdém jednotlivém pfipadé
zvlast z nékolika hledisek:

1. Kli¢ova je pFistupnost samotnych dat (nevidomy uzivatel nemuze sledovat vizualni
materialy, neslySici zvukové).

2. Za predpokladu, Ze obsah materialu je pro smyslové postizené pfistupny, je nezbytné,
aby aplikace pouzivana k praci se souborem daného formatu nekolidovala s jinymi technickymi
prostredky, na nichZ je smyslové postizeny na rozdil od majoritniho studenta zavisly (snimace
obrazovky v ptipadé zrakové postizenych, aplikace pro sledovani titulkl nebo videa se
znakovym prekladem v pfipadé sluchové postizenych).

3. Dllezita je také struktura dat (jejich objem, jejich slozitost, jejich dilezitost a
nenahraditelnost v rdmci kurzu apod.).

2. E-learning pro zrakové postizené studenty

2.1. Priklady psychologicko-percepc€nich omezeni

Zrakové postizeny se opira o pomoc podplrného softwaru — snimade obrazovky (screen
reader), ktery alfanumerické znaky zobrazené na displeji snima a interpretuje bud’ pomoci
elektronického hlasového syntetizéru (hlasovy vystup) nebo pomoci specialniho hardwaru —
hmatového (brailleského) displeje. Z toho vyplyva, Ze pfistupnost e-learningovych dokumentd
je vazana primarné na technické parametry (viz nasledujici kapitolu 2.2). Pfesto je tfeba uvést
vstupné nékolik zakladnich a typickych omezeni v roviné psychologicko-percepcni:

1. Jak hlasovy, tak hmatovy vystup jsou linearni; nikdy neni mozné sledovat nékolik informaci
v v - ~ - v v v ’ o ’ P ’ -
soucasne, nybrz vyhradne sekvencne znak za znakem. S timto zpusobem vnimani mohou byt v

rozporu:

a) pfipady, kdy se pfi praci s materiadlem predpoklada soucasné sledovani dvou Casti textu
(napf. v jazykovém cviCeni doplfiovani z pfedem nabidnutych hesel do textu, v matematice pfi
srovnavani vyrazu pred Gpravou a po ni aj.),

b) rozsahla nesymetricka tabulka (takova, jejiz podoba neni presné definovana prostym
udanim poctu sloupcl a radkd),

c) informace vyplyvajici z pouhé blizkosti slov & objektd na obrazovce (vidici interpretuje
objekty zobrazené ve vzajemné blizkosti nebo na téze vyskové Urovni automaticky jako
sounalezité, paralelni, ekvivalentni apod., aniz by tato skutecnost byla slovné komentovana).

PFistupnost pfipadu a) Ize fesit vhodnym znacenim struktury (zaCatek seznamu hesel a zacatek
textu) klicovymi slovy nebo nadpisy, které uzivatel pouZzije k rychlé navigaci; pripad b) je
mozné osetfit adaptaci tabulky do symetrické podoby (vzdy stejny polet sloupcl a fadkd) s
preformulovanim bunék v zahlavich; pfipad c) tak, Ze obsahoveé souvisejici slova Ci objekty
nebudou do vzajemné vizudlni blizkosti uvadény technickymi prostredky, které je ve
skutecnosti oddéluji (ramce, sloupce apod.)

2. Hlasovym ani hmatovym vystupem nelze zpFistupnit grafické objekty (pocinaje odbornou
symbolikou, o niz je fe¢ dale v kap. 2.4) a uz vibec ne objekty, jejichz pochopeni predpoklada
prostorovou predstavivost. Informaéné muze tyto objekty do jisté miry zastoupit jejich popis
nebo slovni komentar. Ma-li ale prace s timto materidlem pfinést zrakové postizenému
podobny efekt jako ostatnim, je nevyhnutelna vyroba dvojrozmérného modelu (hmatového
grafického listu) v pripadé grafiky dvojrozmérné a trojrozmérného hmatového modelu objektu
v pfipadé grafiky znazorfiujici prostorové objekty. Pomineme-li nerealnost vyroby takovych
kopii ve velkém poctu, nepfinasi prace s nimi témér nikdy tyz psychologicky tucinek (vnimani
t&chto objektl je sloZit&jsi neZ vnimani slov).



2.2. Souhrn zakladnich pravidel pFistupnosti dokumentt ve
formatu HTML, XHTML, CSS

Zakladni technické pristupnosti pro zrakové handicapované uzivatele (de facto pristupnosti pro
snimace obrazovky) Ize docilit respektovanim nasledujicich pravidel, ktera byla sestavena
jednak syntézou pravidel pfistupnosti obecné webu z dostupné literatury a jednak na zakladé
primé zkuenosti naSeho pracovisté s podporou zrakové handicapovanych studentl — uZivatell
e-learningu. Kazdé pravidlo je doplnéno odkazy na relevantni &asti externich pramenQ pro
podrobnéjsi informace.

1. VSechny netextové prvky nesouci vyznamové sdéleni maji definovanu textovou
alternativu.

a) Grafickym objektflm Ize pfifadit textovou alternativu pomoci atributu ALT a méla by
vyjadfovat obsahové sdéleni grafického objektu, nikoliv jeho vizualni popis.

b) Alternativni text grafického objektu slouziciho k ovladani stranky (typicky se jedna o odkaz
tvofeny pomoci obrazku nebo graficky objekt jako nahrada standardnich tlacitek ve
formuléafich) by mél popisovat cil odkazu nebo funkci formularového tlacitka.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.1
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.1
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#images
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#forms-graphical-buttons
http://www.webstyleguide.com/graphics/access.html

2. Navigacni objekty vytvoFené pomoci skriptli, appletd apod. by mély zlistat
pEistupné, i kdyz jimi pouzita technologie na strané uzivatele chybi.

a) Jsou ve zdrojovém kédu sestaveny tak, Ze chybgjici technologie nebrani jasné pristupnosti
objektd.

b) Pokud neni dodrzen bod a), objekty by mély mit pfistupnou alternativu.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.2

http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#scripts

http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#0bjects
http://www.webaim.org/techniques/javascript/

3. Tabulky by mély byt pouzity pouze pro uspofadani datovych informaci, jejich
pouziti za t€elem rozlozeni obsahu stranky neni doporucéeno.

a) Trivialni data by neméla byt usporadana tabulkou, pokud je Ize jednoduse vyjadrit v textové
podobé.

b) V3e, co vyznamové nalezi do jedné buriky, by tak mélo byt definovano i ve zdrojovém kodu
tabulky a naopak — data, ktera vyznamoveé nalezi do riznych bunék, by méla byt oddé&lena i
ve zdrojovém kodu.

c) Sifka a vy3ska bunék by méla byt definovana pomoci relativnich jednotek, ne absolutnimi
jednotkami.

http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#tables
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.3
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter10.html
http://www.webaim.org/techniques/tables/data.php

4. Pokud je to mozné, pouzivejte klikaci mapy typu ,,client-side* a pro kazdou oblast
definujte alternativni text.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.4
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#image-maps



http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.1
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.1
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#images
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#forms-graphical-buttons
http://www.webstyleguide.com/graphics/access.html
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.2
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#scripts
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#objects
http://www.webaim.org/techniques/javascript/
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#tables
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.3
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter10.html
http://www.webaim.org/techniques/tables/data.php
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.4
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#image-maps

5. Obsah WWW stranky se méni, jen kdyz uzivatel aktivuje néjaky prvek.

a) Ma-li dojit ke zméné obsahu stranky manipulaci s formulafovymi prvky, pak az po prikazu
uzivatele — aktivaci potvrzujiciho tlacitka.

b) Pokud je to mozné, automatické obnové obsahu stranky se vyhnéte.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.5
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#directly-accessible-scripts
http://www.w3.0org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#script-refresh

6. Definice pFipadnych raml (frames) by neméla branit zméné jejich velikosti a
znemoznovat zobrazeni jejich obsahu pFi méné obvyklém rozliseni obrazového
vystupu a méla by obsahovat popis ramce.

a) Velikost ramce by méla byt definovana v relativnich jednotkach a nemél by byt zakazan
posun jejich obsahu (scrolling) a zména velikosti.

b) Kazdy ramec by mél mit definovan nazev, ktery vystihuje smysl a obsah ramce a jeho vztah
k ostatnim ramctm.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.6
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#frames
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter10.html
http://www.webaim.org/techniques/frames/

7. Vyznamoveé podstatné informace sdélované barvou se nedoporucuji nebo by mély
byt dostupné alternativné.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.8
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter09.html

8. PFedpisy urcujici velikost pisma by nemély pouzivat absolutni jednotky.

Velikosti pisem na strankach by mély byt definovany relativné (napf. kli¢ovymi slovy CSS xx-
small, x-small, small, medium [|arge, x-large axx-I|arge nebo v jednotkach
procent a jednotek ema ex).

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.10""
http://www.w3.0org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/#units
http://www.webstyleguide.com/interface/access.html

9. Kod webovych stranek odpovida néjaké zvefejnéné finalni specifikaci jazyka HTML
¢i XHTML a CSS.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.11
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter05.html
http://www.w3.0org/TR/html4/
http://www.w3.0org/TR/xhtml1/
http://www.w3.0rg/TR/CSS21/

10. K dosazeni pozadovaného vzhledu a rozloZeni stranky by meély byt pouZity pouze
prostfedky uréené k formatovani. Za nekorektni se povazuji nap¥iklad:

a) prazdné grafické objekty k odsazeni
b) prazdné burky tabulky k vytvoreni mezery

http://www.webstyleguide.com/interface/access.html

11. Zdrojovy kod by mél korektné vyuzivat prvky jazyka HTML (XHTML) k oznaéeni
sémantického vyznamu jednotlivych €asti stranky. NapF.:

a) nadpisy s dodrzenim spravné hierarchie


http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.5
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#directly-accessible-scripts
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#script-refresh
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.6
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#frames
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter10.html
http://www.webaim.org/techniques/frames/
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.8
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter09.html
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.10
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/#units
http://www.webstyleguide.com/interface/access.html
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.11
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter05.html
http://www.w3.org/TR/html4/
http://www.w3.org/TR/xhtml1/
http://www.w3.org/TR/CSS21/
http://www.webstyleguide.com/interface/access.html

b) seznamy a jejich polozky s dodrzenim hierarchie vnorenych seznam{l

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.13
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#lists
http://www.webstyleguide.com/type/structure.html
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter07.html
http://www.webaim.org/techniques/semanticstructure/

12. Kazdy formulaFovy prvek ma pFifazen vystizny popis, ktery je ve zdrojovém kédu
svazan s formulafovym prvkem.

Svazovani popisu a formularového prvku v jazyce HTML Ize zajistit pomoci tagu <LABEL>.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.14
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#forms-labels
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapterl2.html
http://www.webaim.org/techniques/forms/

13. Hlavni sdéleni by mélo byt na webové strance zafFazeno na za€atku.

Tento poZadavek nemusi kolidovat s vytvarnym zameérem autora, je-li vhodné pouzita technika
kaskadovych styll. Pokud presto nelze tento pozadavek dodrzet, na zacatek stranky by mél
byt zaclenén vnitfni odkaz (kotva) na zaCatek hlavniho sdéleni.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/#style-alignment
http://www.webaim.org/techniques/skipnav/

14. Pokud je cilem odkazu dokument v jiném formatu, nez HTML (XHTML), méla by
byt tato informace soucasti textu odkazu.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2

15. Odkazy by se do nového okna mély otevirat jen v odlivodnénych pFipadech a tato
skutecnost by méla byt uvedena v textu odkazu. Automatické otevirani oken typu
pop-up se nedoporucuje.

http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2

V tomto stru¢ném dokumentu nema smysl usilovat o obecné zpracovani problematickych
bariér, které nelze odstranit technickym zasahem do kédu HTML, ani pokracovat v jejich
daldim vy¢tu. Autorim elektronickych kurz( nase pracovisté nabizi pro tyto nesnadné pFipady
moznost konzultace.

2.3. Materialy v jiném formatu nez HTML

Jak bylo Feceno v kap. 1.3, pFistupnost téchto formatd pro zrakové postizené je tfeba
posuzovat z nékolika hledisek:

1. Pristupnost samotnych dat: nevidomy uzivatel nemU{ze sledovat napf. fotografie nebo
grafické objekty (dvojrozmérné ani trojrozmérné). Materialy tohoto typu, pokud jsou pro kurz
nezbytné (a pokud je to z povahy grafického objektu mozné), je tfeba zcela nahradit
alternativni textovou verzi. Nepfistupny je samoziejmé i text v grafické formé vioZzeny do
souboru, ktery jinak pfistupny byt mdze (napf. paginovany obrazovy sken plvodniho tisténého
dila ulozeny ve forméatu PDF nebo dokumentu MS Word).

2.°Aplikace pouzivana k praci se souborem daného formatu nesmi klast prekazky
podpurnym technologiim. Aplikace by méla mit vzhledem k platformé operac¢niho systému
standardni uZivatelské rozhrani, co? zajisti jeji lepsi ptistupnost pomoci snimacl obrazovky a


http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.13
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#lists
http://www.webstyleguide.com/type/structure.html
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter07.html
http://www.webaim.org/techniques/semanticstructure/
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap2.14
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/#forms-labels
http://joeclark.org/book/sashay/serialization/Chapter12.html
http://www.webaim.org/techniques/forms/
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/#style-alignment
http://www.webaim.org/techniques/skipnav/
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2
http://www.blindfriendly.cz/doc/bfw.php#kap3.2

pristupnost v neobvyklém nastaveni obrazového vystupu. Aplikace by dale méla splfiovat
pozadavek, Ze zadné zasadni ovladaci prvky nejsou reprezentovany pouze v grafické formé,
ale také textove, a ovladani aplikace je plné mozné také pomoci klavesnice.

3. Dllezita je téz struktura dat, prestoZe jsou v potencialné sledovatelném formatu.
Samoziejmé plati, Ze zadna informace nesmi byt vyjadfena pouze graficky (velikosti pisma,
barvou, apod.), také je tfeba zohlednit poZzadavek na linearni sledovani souboru, jak bylo
feceno v Gvodu.

Nasleduje seznam formatl souborl, které se pro prezentaci vyukovych materiald vyuzivaji
nejcastéji, spolu se stru¢nym komentarem jejich pfistupnosti pro zrakové postizené.
Pristupnost jednotlivych format{ je zvazovana predevsim z hlediska technického, tzn. zmifuji
se takové techniky vyuziti daného formatu, které odstranuji zakladni pirekazky pfi praci s nimi
bez ohledu na psychologicko-percepéni omezeni handicapu. Tento vylet formatd samozfejmé
neni vyCerpavajici, u méné Castych je tfeba zvazit moznosti a limity zpfistupnéni individualné.

Prosty text

Pouziva se Casto pro publikovani technickych dat, u nichz dalsi formatovani nema smysl,
napf. zdrojové kédy programdi. V piipadé textd ostatni povahy nepfinaseji zrakové
postiZzenému uzivateli zasadni pirekazku, pokud struktura obsahu je jednoducha a
sémantické informace o textu, které tento format nemuzZe s textem nést, jsou
zanedbatelné.

Dokument aplikace MS Word a kompatibilni

Velka vétsina technologii pro zpfistupnéni (snimace obrazovky, zvétSovaci programy)
klade z textovych procesorl nejvétsi dliraz na propracovanost zpfistupnéni aplikace MS
Word a jejich dokumentl. Z hlediska technické pristupnosti pro velkou vétsinu soubor{ v
tomto formatu k zasadnim prekazkam nedochazi, pokud je dokument korektné
strukturovan (k oznaceni struktury jsou pouzity napf. styly s vhodnou Grovni osnovy,
dale napf. funkce odrazky a ¢islovani nebo poznamky pod ¢arou k vyznaceni objekty
tohoto typu atd.) a grafické objekty maji pfifazen textovy popis (blize viz [19]). Dalsi
omezeni pfistupnosti dokumentu ve formatu Wordu muze vyplynout z psychologicko-
percepcnino omezeni zrakové postizeného — viz kap. 2.1 a neméné podstatnym faktorem
ovliviiujicim pfistupnost dokumentd individualné je znalost a zkugenost zrakové
postizeného s moznostmi podplrnych technologii v zptistupnéni aplikace MS Word.

Tabulka MS Excel a kompatibilni

Data, ktera maji tabulkovou strukturu, je vzdy z hlediska pristupnosti vhodné;jsi
prezentovat v tomto formatu, nez pokouset se je interpretovat jinym, napr. Cisté
textovym zplsobem, ve kterém neni jednozna¢né dostupna napr. informace o aktualni
pozici kurzoru, navigace kurzoru nerespektuje oblast bunék a data je mozno sledovat jen
po Fadcich. Samoziejmé plati, Ze dokument nesmi vyjadfovat informace graficky, jako
napt. riznobarevnou vyplni bun&k, apod. Také pro format MS Excel plati stejny
predpoklad pFistupnosti jako u pfedchoziho formatu — individualni zkusenost s moznostmi
podplrnych technologii pro praci s aplikaci MS Excel.

Dokument Adobe PDF

Ackoliv se tento format Casto povazuje za zcela nepfistupny pro zrakové postizené, Ize
jeho zakladni technické bariéry eliminovat spinénim zasad, které jsou detailné&ji rozvinuty
v [6], [8] a [22]. Dokumenty PDF jsou Casto zabezpeleny zakazem kopirovani a vyjmuti
obsahu, nebo je dokonce zakazano vyjmuti obsahu pro usnadnéni pfistupu a takto
nastavené zabezpe&eni dokumentt je prvni bariérou jejich pfistupnosti pro zrakové
postizené a nemélo by byt z tohoto divodu aplikovano. Bez spinéni uvedenych zasad,
coz je ¢astdjsi pfipad publikovanych souborl, je obsah ve formatu PDF sledovatelny pro
nevidomé jen velmi obtizné a nejvyse je zpfistupnéna pouze textova slozka bez



strukturnich informaci. V praxi navic pfibyva fakt, ze pouze nékteré podptrné aplikace
dokazi obsah dokument{ PDF zpfistupnit, &imz je z pouZitelnosti PDF vylouéena uréita
skupina uzivatell, a od zbyvajicich vyzaduje pokrodilé uzivatelské znalosti a zkusenosti.
Kromé velmi jednoduchych dokumentd, u nichZ obvykle neni zasadni divod pouZit k
publikovani format PDF, nelze PDF na zakladé uvedenych skutecnosti spolehlivé
doporucit.

Postscriptovy dokument

Plati pro né&j do zna¢né miry totéz co pro PDF, navic programy pro praci s nim jsou méné
rozsirené. PostScript se Casto pouziva pfi zvefejnéni dokumentu vytvoreného v TeXu, v
takovém pfiipadé Ize uvazit, zda by pro nevidomé studenty kurzu mohl byt uzitecny
zdrojovy soubor, z néhoz by si mohli udélat alespon ramcovou predstavu o obsahu
dokumentu.

Macromedia Flash, SWF

Prezentace obsahu v tomto formatu predstavuji pfekazku nejen pro nevidomé, ale i pro
daldi uzivatele, ktefi z n&jakého divodu nemohou nebo nechtéji zobrazovani tohoto
formatu na svém pocitaci povolit. Format slouzi predevsim pro prezentaci grafickych
efektl, které jsou uzite¢né pro oziveni latky, ale kurz by mél vzdy nabizet moznost
takové efekty bez ztraty informace vypnout. | kdyz podle [7] Ize pfistupny dokument ve
formatu Flash vytvofit, neni snadné toho docilit. Z uvedenych dlvodi nelze vytvareni
uZivatelského rozhrani a interaktivnich prvkd pomoci formatu Flash pFip. SWF doporudit.

Zvukovy soubor

Veskeré zvukové formaty nepredstavuji pro nevidomé zasadni bariéru za splnéni
predpokladu, Ze je pro otevieni daného zvukového formatu dostupna pristupna aplikace
(viz bod 2. vychozich hledisek v zacatku této kapitoly) pfedstavuje oviem zasadni
prekaZzku pro sluchové postizené.

Video

U videonahravek je pro nevidomé sledovatelna pouze zvukova slozka, obrazovou Cast je
nutno nahradit budto druhou zvukovou stopou s komentarem obrazu, nebo alespon
souhrnnym textovym popisem celého videosouboru.

2.4. Prace nevidomych s odbornou symbolikou

Specifickym ptipadem textd, které nelze zpracovat pomoci HTML, jsou texty s odbornou
symbolikou, nejcastéji s matematickymi vzorci, fyzikalnimi a chemickymi vzorci. V e-
learningovych kurzech Informacniho systému Masarykovy univerzity (IS) neni bohuZel ani pro
vidici obecny doporuceny postup. To pfinasi dva problémy, které je tifeba resit:

1) Zvetejfiovani pfedem pfipravenych vzorcl (jako souéast HTML stranky, nebo v externim
souboru)
2) Vkladani vzorcl pfi b&zné praci online (napf. jako odpovédi v testu)

Idedlni stav je pfirozené ten, kdy oba typy nebude nutné rozliSovat, protoze splynou tim,
e se najde operativni zplsob, jak vzorce zcela korektné psat pfi praci online, a ten bude
pouzit i pfi zvefejfiovani (tak jako tomu je pfi psani b&Znych alfanumerickych znakd).
Doposud nelze takovy zpUsob nabidnout.

2.4.1. ZveFejiovani vzorcl

Matematické texty jako soucast webové stranky se daji zobrazit nékolika zpUsoby. Ten
nejstarsi a nejméné vhodny oznacuje Jifi Kosek v [16] jako "vzorec vytvoreny s pomoci BoZi a



tabulek”. Jedna se o kombinaci formatovacich znac¢ek HTML jako <sub> a <sup>, vymezovani
pozic pomoci tabulek nebo styl(, znadek ze specialnich fontd, grafickych &ar a drobnych
obrazkd. Takto vytvoFeny vzorec je nejen naprosto necitelny pro nevidomé a velmi obtizné
Citelny pro uzivatele pracujici se zvétsenym pismem, ale ve vétsiné ptipadd se zobrazuje
nekorektné i pri nepatrné zméné nastaveni prohlizece. Jeho pouziti Ize prohlasit za zcela
nevhodné.

Dal3i mozZnosti, patrné nejCastéji vyuzivanou, je vystaveni vzorce na strance v podobé
obrazku, ziskaného exportem z matematického editoru (napf. z Matlabu nebo z TeXu). V tomto
pripadé ma autor jistotu, Ze vzorec bude na vSech pocitacich zobrazen korektné, nicméné pfi
zmé&né nastaveni velikosti pisma nebo velikosti stranky mize dojit k nezadoucim zmé&nam v
rozloZzeni textu na strance. Obrazek je pochopitelné pro nevidomé necitelny a pokud ma byt
takovy vzorec pfistupny, musi byt doplnén alternativni textovou verzi v atributu alt.

TEetim zplUsobem, jak zobrazit vzorec na webové strance, je vyuziti jazyka MathML, ktery
je primo urCen pro zapis matematiky. Tento jazyk vychazi z XML, a je tedy mozZné vkladat jej
primo do stranky, bohuzel v této chvili jej podporuji jen nékteré prohlizeCe a ne zcela
jednotné. Zatim neexistuje obecné dostupny nastroj, s jehoz pomoci by mohli nevidomi Cist
dokumenty v MathML, ale jelikoZ se jedna o dobfe strojové zpracovatelny format, je obecné
pokladan za perspektivni feSeni a vytvoreni takového nastroje Ize v nejblizsi dobé oCekavat.

étvrty a posledni zplsob zobrazeni matematiky spocdiva ve vyuziti externich zobrazovacich
nastrojd (appletd), kterym se jako vstup preda kéd vzorce v odpovidajicim jazyku a jejich
vystupem je vzorec v podobé& obrazku. Tento zplsob by byl opét pouzitelny pro nevidomé
pouze v pfipadé€, Ze by obrazek mél textovy popisek, a o to by se musel postarat samotny
applet.

Ani jeden z téchto zpflsobfl tedy nenabizi moznost tvorby stranek se vzorci, které by mohli
bez dalSich Gprav Cist nevidomi, vzdy je potieba doplnit vzorec alternativni verzi Citelnou
nevidomymi — budto v atributu al t , nebo pfistupnou pod néjakym odkazem, apod. V Casti
2.4.3 popiseme, jak by takova alternativni verze vzorce méla vypadat. Pfesny zpUsob doplnéni
této alternativni verze neni doreSeny problém; stfedisko Teiresias planuje vyvoj, resp.
implementaci nastrojd, které budou umozfiovat zobrazeni webové stranky s matematickymi
vzorci v hmatové podobé, je proto tfeba, aby autofi e-learningovych kurzl pokud mozno
pouzivali pro zapis vzorcl format, ktery tuto konverzi umozni. Za takovy nastroj lze v
soucasné situaci uznat MathML, pfip. TeX.

IS nabizi v ramci prostiedi pro tvorbu sad testovych otazek nastroj, pomoci kterého Ize
vkladat matematické vzorce uzaviené mezi tagy <M> a </M> v kédovani mimeTeX (popis
jazyka mimeTeX je v [20]). Takto vloZzené vzorce se prevedou na obrazek, ktery bude mit v
atributu al t uveden zdrojovy text v mimeTeXu. Tato moznost je k dispozici pouze v testovych
otazkach a neumoznuje zatim vkladat vzorce ve formatu pro hmatovy displej. Presto i stavajici
format do jisté miry umoziiuje praci nevidomému a jeho pouziti Ize v této chvili doporucit.

Jinou moznosti je nevkladat vzorce pfimo do webové stranky, ale umistit tam jen odkaz na
material v jiném formatu, ktery zobrazeni vzorcl umoznuje. Tento postup je v soucasnosti
obvyklejsi. Matematicky text se nejCastéji zverejiiuje ve formatu PostScript nebo PDF, které
jsou vystupem TeXu nebo jiného systému pro sazbu odbornych textd.

Tyto v principu grafické formaty jsou bohuzel pro nevidomé prakticky nepouzitelné —
prestoze snimace obrazovky do jisté miry umoznuji ¢ist PDF, s matematickymi vzorci si
obvykle neporadi. Jesté méné vhodné pro nevidomého jsou interaktivni grafické materialy,
jako napfiklad prezentace ve flashi nebo applety externich matematickych systémd, umozfujici
slozitéjsi praci se vzorci (napf. zménu parametrfl, vykresleni graffl, apod.) — tyto aplikace maji
obvykle nestandardni uzivatelské rozhrani, takZe znemoZzfuji pouziti screenreaderu.



Bohuzel plati, Ze pravé grafické a interaktivni formaty jsou doporucovany pro kurzy
pristupné neslysicim, pokud v8ak ma byt kurz pfistupny i nevidomym, je tfeba vedle téchto
dokumentd zvefejnit materidly i v jiném, konvertovatelném formatu.

2.4.2. Vkladani vzorcl pFi bézné préaci nebo v odpovédich

Odlisnou problematikou je Fedeni situace, kdy ma pfi praci vlozit vzorec uzivatel (typicky
zadavani odpovédi v testech). Tento problém neni uspokojivé vyifeSen ani pro vidici studenty.
Pokud ma student zadat napt. v odpovédniku ISu text obsahujici vzorec, mize k tomu pouZit
jeding prosty text, ve kterém musi matematické vyrazy n&jakym vhodnym zplsobem
zakodovat. Stavajici praxe je takova, ze se zplUsob kédovani ptipad od ptipadu stanovuje
zvlast (vétsinou jako soucast instrukci pro feseni).

JelikoZ je tento postup zaloZeny na prostém textu, je pouzitelny stejné dobre i pro
nevidomé, ma viak mnoho nevyhod — zadavani je zdlouhavé a neprehledné a vysledek se
Spatné automaticky hodnoti (stadi nepodstatna zména, napf. jiné poradi zavorek ve vyrazu, a
odpovéd mize byt hodnocena jako chybnd). Také fakt, Zze v rlznych kurzech mize byt pouzity
odlisny kod, je nepfijemny a do budoucna neudrzitelny. Vzhledem k tomu, Ze prilezitosti setkat
se se standardnim zpUlsobem z&pisu v praxi ubyva, rozrusuje se tim u celé generace povédomi
0 samotné existenci standardu.

v x s

Bylo by proto nanejvy$ zadouci ustavit v budoucnu v prostiedi ISu jednotny format pro
zadavani vzorcl (a pfipadné doplnit editor), nejlépe takovy, ktery by umozZnoval praci i
zrakové postizenym — nemél by tedy stavét na grafické reprezentaci vzorce, ale na néjakém
otevieném a jednoznacném systému kédovani matematickych a jinych symbolickych vyraz(Q.

2.4.3. Formaty pFistupné pro nevidomé

Problematika zapisu matematické a dalSi odborné symboliky v hmatovém pismu je
pomeérné obsahla. Zapisy jsou vzdy vazany na konkrétni narodni prostredi. V soucasné dobé se
v Ceském prostiedi zapisuje matematika a jina odborna symbolika podle vefejné dostupné
normy [11] vzdy v Sestibodové soustavé hmatového pisma (zkracené Sestibod — kazdy
braillesky znak je tvofen 1-6 hmatovymi body, a ma tedy 64 znakl — Unicode 2800-283F), coz
je format od plvodu uréeny pro hmatovy tisk. Pro braillesky osmibod (znak této soustavy
muUze mit 1-8 hmatovych bodU, a ma tedy 265 znakl — Unicode 2800-28FF), co? je zapis
obvykly na hmatovych displejich pocitacd, neni ¢eska matematicka norma dosud stanovena.
PFi préaci v Sestibodu je nutno v3echny slozZitéjsi znaky a symboly béZzného zapisu kédovat
posloupnosti vice brailleskych znakd. Kédovani brailleského textu v Unicodu, jeZ by bylo
nejjednoznacnéjsi, se v praxi prozatim nepouziva. Text urCeny pro Sestibodovy tisk nebo pro
Sestibodové zobrazeni na hmatovém displeji je mozné elektronicky zapsat jako prosty ASCII
text, ktery bude obsahovat pouze 64 znakd, odpovidajicich znakUm Brailleova 3estibodu (v
Ceském prostiedi 41 brailleskych znaku pro pismena Ceské abecedy, 15 znakU pro interpunkci
a daldi zna¢ky a 7 specialnich znakQ). Ceskeé znaky museji byt pro korektni interpretaci v
dohodnutém kédovani (obvykle Windows 1250), specialni brailleské znaky fungujici jako
prepinace (prefixy) predstavuji slozitéjsi tkol — nemaji konvenci pevné dany ekvivalent pro
vizualni zobrazeni a jsou kédovany v zavislosti na pouzitém vystupnim zafizeni.

StFedisko Teiresias nabizi sluzbu prevodu studijnich materiall z TeXu do formatu pro
hmatovy tisk; timto zplsobem se jiz tradiéné vyrabé&ji tisténé studijni materialy. Z tohoto
formatu je jiz mozné dal3i konverzi ziskat prosty ASCII text a takto pfipravené dokumenty Ize
vystavit v e-learningovém kurzu.

Takto kédovany text je ovdem velmi obtizné Citelny a editovatelny pro vidiciho. Navic v této
chvili neexistuje zadny Siroce vyuzivany editor, ktery by umozZnoval zpracovavat texty pro
braillesky Sestibod nebo je konvertovat z jinych formatd. Existuji viak nastroje, které mohou
tvorbu téchto dokumentl alespori usnadnit. Jednim z nich je nastroj zvany BlindMoose, ktery
vychazi z bakalarskych praci FI MU [2] a [10] a je dale rozvijen ve stfedisku Teiresias. Jedna



se 0 sadu maker MS Wordu, kterd umoziuje vytvaret a editovat zakladni matematické texty
nevidomym i vidicim; vystupem je standardni soubor Wordu, ktery je mozno (po instalaci
zvlastniho fontu, pfipadné kédové tabulky pro screenreader) Cist na libovolném pocditaci.
Automaticka konverze z externiho formatu, jako je TeX nebo MathML, bohuzel dosud neni
dostupna.

Obecnéji rozsitenymi a komplexné&jsimi nastroji pro zpracovani textl pro nevidomé jsou
napfiklad editor Lambda, vyvijeny konsorciem 14 vyzkumnych pracovist pod zastitou Evropské
unie [17], nebo komercni editor a sazeci systém Duxbury Braille Translator [9], a dalsi, Zzadny
z nich v8ak bohuzel nepodporuje ¢eskou brailleskou normu.

Jinych norem kédovani matematiky pro hmatovy zapis v jiném narodnim prostfedi existuje
velké mnozZstvi, napf. Nemethovo kédovani [1], rozsifené v USA. Tyto normy v3ak nejsou na
Ceskych 8kolach vyucovany a jejich osvojeni je pro ¢eského uzivatele komplikované.

3. E-learning pro sluchové postizené studenty

Vzhledem k tomu, Ze na Internetu byva online mnohem Castéji nabizen material textovy
¢i vizualni nezli zvukovy (pomineme-li legalni a nelegalni obchod pfimo s hudbou), jsou
sluchové handicapovani jsou Casto povazovani za uZivatele, ktefi nemaji s vyuzivanim webu
Zadné potize. Neni to tak docela pravda. V nékolika nasledujicich bodech jsou shrnuta obecna
doporuc“:oeni zpFistupnujici e-learningové kurzy, a potazmo web jako takovy, této skupiné
uZivatelu.

3.1. Psychologicko-percepéni pravidla

Spole¢nym jmenovatelem téchto pravidel je fakt, Ze pro téZce sluchové handicapované je
vétsinou prirozenym jazykem znakovy jazyk a nikoliv majoritni narodni jazyk (Cestina
apod.). Nemoznost vnimat jazyk se stejnou frekvenci a pohotovosti vede k nedostatkim
jazykovych zkuenosti — textl ve znakovém jazyce je nesrovnatelné& méné, tim spise, Ze se
zpravidla nezapisuji, a jejich mluvéi reprezentuji, v dusledku letité diskriminace, uzsi skalu
socialnich a profesnich postojd, nezli je tomu u jazykt mluvenych. Kromé toho je naptiklad
Cesky znakovy jazyk typologicky a strukturalné jazykem do té miry odliSnym od Cestiny (slovo
Cesky v tomto pfipadé odkazuje pouze na oblast rozsifeni, nikoli na jazykové souvislosti), Ze
jeho rodili mluvéi maji s analyzou Eeskych textd (a samostatnou formulaci vét v tomto jazyce)
potiZze plné srovnatelné s jinymi jazykovymi cizinci uzivajicimi typologicky zcela odlisny
jazykovy kod (nikoli tedy s mluvcéimi indoevropskych jazykfl). V ddsledku toho je pro sluchoveé
postizené obtizné vstrebavat informace nejen v mluvené, ale také v jejich psané textové
podobé.

1. Kurz jako celek a predevsim pak jeho textovou Cast je tieba dlisledné strukturovat

v, ~ 7 - v - v o, o Ve = s Vo, -
(napriklad vyuZzivat seznam{ a podobnych textove organizacnich prvku) a steZejni casti,
vzhledem k ostatnim, zvyraznit.

2. Za predpokladu, Ze se v textu vyskytuji vyrazy z okraje slovni zasoby (historismy,
poetismy, kolokvialismy) nebo malo frekventované odborné terminy, které nejsou v ramci
kurzu vysvétleny, je vhodné opatfit kurz néjakou podobou slovniku. Zvlast zavaznou
prekazkou jsou jazykové prvky pouzivané vyhradné v hlasové komunikaci (spoleCenska
konverzace, telefonni hovor), vysoka frekvence zajmen apod.

3. Kurz je vhodné opatfit obrazovymi a interaktivnimi prvky. Grafy, animace, obrazky,
interaktivni prezentace atd., doplfujici hlavni ¢ast kurzu, maji nezastupitelnou Glohu v
didaktice a metodice vyuky sluchové handicapovanych, dokresluji smysl slov a Cini sdélovanou
informaci nejen zajimavéjsi, ale predevsim snadnéji srozumitelnou a akceptovatelnou; to



ostatné plati i pro slysici. Na druhé strané to predstavuje zpravidla tézko prekonatelnou bariéru
pro zrakové postizené, takze u slozitéjsi latky neexistuje format jednoznacné vhodny pro oba
typy postizeni.

4. Tam, kde to téma a povaha latky dovoluje, je tfeba upFednostiovat indukéni vykladové
postupy pred dedukénimi a ve vétsi mire se opirat o konkreta pfi definici abstrakt. Je dobré
v kurzu ovérovat také orientaci ve vertikalni strukture pijU S nimiz se pracuje (hyponyma a
hyperonyma) protoze pro mluvciho znakového jazyka nemusi byt hierarchie polmu a priori
zfejma.

5. Kurz by mél ve zvy3ené mife obsahovat pasaze slouzici k procvi€eni ziskanych
védomosti, k jejich naslednému testovani a pravidelnému opakovani. Vzhledem k sili,
které musi neslysici vynakladat na porozuméni textu, a k strukturalni odliSnosti kodu, se
kterym spontanné pracuje, nemaji ¢esky (nebo jinym mluvenym jazykem) zaznamenané
informace nikdy tak trvaly pedagogicky dopad jako u sly&icich studentd.

6. Stézejni pasaze textu (tj. napriklad v matematice definice a véty) a textové pasaze velmi
rozsahlé je vhodné opatfit pFekladem do znakového jazyka (tedy videozaznamem
tlumocnika interpretujicino dany text v ¢eském znakovém jazyce), podobné jako pfi zarazeni
zvukovych souborl — viz nasledujici kapitolu.

3.2. Technické prostredky zpFistupnéni

Spinéni téchto pravidel je bezpodminecné nutné pro pfistupnost kurzu sluchové handicapo-
vanym studenttim.

1. VeSkeré zvukové zaznamy je tieba opatfit jejich textovou alternativou p¥imo v
zobrazeném textu, nebo alespon stru¢nym popisem obsahu zvukového souboru. Je-li navic
zaznam stézejni pro pochopeni vykladu, je nanejvys vhodné, aby byl opatien titulky nebo
ekvivalentem (ptepis, popis, vysvétleni) ve znakovém jazyce. V takovém pfipadé se mize
tvlrce kurzu obrétit na Stfedisko Teiresias, které zajisti technickou realizaci — text preloZi,
pofidi obrazovy zaznam predkladu a technicky jej po dohodé s autorem zacleni do kurzu. Autor
pak ma moznost v ramci svého kurzu nabidnout takto upravenou kopii studentdm sam nebo
predat praci s upravenym kurzem lektorim Sttediska Teiresias.

2. Vedkeré audiovizualni zaznamy podstatné pro pochopeni dané latky (typicky napfriklad
zdznamy z prednasek) je tfeba, stejné jako u zvukovych souborl, opatfit titulky nebo
piFekladem do znakového jazyka. V druhém pfipadé provede realizaci opét Stiedisko
Teiresias. Vznikne tak video soubor, na ktery muze tvlrce kurzu umistit odkaz hned vedle
plvodniho zaznamu, a to s poznamkou, Ze se jedna o zaznam v ¢eském znakovém jazyce.
Slysici studenti tak maji moznost shlédnout plvodni zaznam a nebudou pfi jeho sledovani
rueni znakujicim tlumoc¢nikem. Naopak neslysici studenti mohu vyuzit modifikovany zaznam s
tlumocénikem.

Volba mezi technickym fedenim pomoci titulkl a pomoci videozaznamu s ekvivalentem ve
znakovém jazyce je zavisla na mnoha faktorech, jez souviseji predevsim s obsahem materialu
samotného. Titulkovani je vhodné predevsim u téch zaznamd, ve kterych mluvené slovo
nehraje hlavni roli, ale pouze doplfiuje n&jaky vizualni d&j (u filmQ, videoklipt a jinych
audiovizualnich dél), nebo se napfiklad jedna o zvukovy zdznam ne pfili§ narocného dialogu (u
zvukovych zaznamu). Naopak znakové tlumodeni je nezastupitelné naptiklad v pfipadech, kdy
je zdznam postaven na rozsahlém monologu bez opory ve vizualni slozce.



4. E-learning pro pohybové postizené studenty

V pfipadé pohybové postizenych studentl nejéast&ji neni dotéena schopnost e-learningové
kurzy vnimat, nebot co do ¢etnosti pfevladaji paraplegikové a kvadruplegikové s dominantnim
postizenim dolnich koncetin. E-learningové kurzy jsou v takovych pfipadech naopak vyraznym
pFispévkem k pfekonani bariér, nebot zpfistupriuji vyuku s minimalnimi naroky na pohyb v
terénu. Omezeni v pouzivani rukou (tfas, poskozeni jemné motoriky prstl) nebo jejich tplné
vyfazeni véak miZe schopnost pouzivat vypoletni techniku dramaticky modifikovat. Tyto
ptipady je zpravidla zapotiebi osetfovat podplrnymi hardwarovymi prostiedky (specialni mys,
specialni klavesnice, psani kompenzacnimi nastavci, psani oima apod.). Relativné nizka
getnost a typologicka rozdilnost t&chto pfipadl znemoziiuje formulovat obecné zasady
pristupnosti — je tfeba ji dosahovat zcela indiviualné.
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